
自治区人民防空办公室 2011 年度政府信息公开工作年度报告

近年来，我办坚持以科学发展观为指导，认真落实《中华人民共和国政府信息公开

条例》，适应形势发展，立足工作实际，营造风清气正，公平正义执法为民法制环境，

政务信息公开工作扎实有效，现将我办 2011 年政府信息公开工作报告如下：

一、 认真组织安排，确保政务信息公开工作顺利开展

我办将政府信息公开作为加强机关作风建设，提高机关工作水平，扩大人防机关宣

传力度，树立人防系统良好形象的重要举措。结合我办年初制定的各处室和直属单位的

效能目标管理责任书，提前部署，按照自治区政府的要求，对我办各处及直属单位的效

能目标进行细化，把政府信息公开工作与政府效能建设工作有结合起来。在具体工作中，

形成了一把手亲自抓，分管领导具体抓，处室、单位负责人抓落实，经办人员具体承办

的四级责任体系，为全面推进政府信息公开工作提供强有力的组织保证。

二、规范行政审批，完善政务信息公开工作机制

随着人防行政审批工作深入开展，原有制度已经不能满足实际工作的需要，为此，

我们进一步完善政府信息公开制度、政府信息公开考核评议和责任追究制度、新闻发言

人工作制度、依申请公开政府信息工作制度、信息发布协调制度、服务承诺制度、首问

负责制度、一次性告知制度、行政许可听证制度，这些制度的建立规范了行政管理方式，

加强了对行政审批权的监督，为构建服务政府、廉洁政府提供了制度保障。

三、组织培训，强化政府信息公开能力



为确保政府信息公开各项工作落到实处，我办加大工作力度，采取有效措施，积极

开展信息公开业务培训工作。在全区人防行政执法培训班上就信息公开主体、公开方式，

信息公开内容和信息公开流程等相关知识进行了详细的讲解，并组织培训人员就有关业

务问题进行讨论交流，从而全方位、多角度地提高了工作人员的信息公开工作能力。

四、充分运用信息技术，提升政务信息公开工作效率

为加强政务信息公开工作，我办行政审批窗口工作人员严格按照国务院关于深入推

进行政审批制度改革和《自治区人民政府办公厅关于深入推进行政审批制度改革的意

见》精神要求，积极开展政务窗口信息公开工作，除原有的在自治区政务服务中心网站

公布人防行政审批事项和便民服务手册外，还补充完善了与人防行政审批相关的法律、

法规、规章，在自治区政务服务中心网站的政策法规栏目进行公开。办领导把政务信息

公开作为重要工作内容之一，要求将人防相关法律、法规全部在自治区政务服务中心进

行公开，并将涉及到人防的所有法规、制度、行政审批事项、申报表格等资料全部在 “宁

夏人民防空网”网站上公布，为网上审批做好各项工作，实现行政审批的受理、承办、

批准、办结和告知等程序网上办理的要求。

五、加强宣传，不断拓展政务信息公开范围

通过实地演练，广场宣传，现场参观、文艺活动等丰富多彩的活动，充分展示我区

人防各项事业取得的丰硕成果，广泛宣传人防政策法规和相关应急知识，提高人民群众

的防空防灾意识，增进全社会了解人防、参与人防、支持人防的氛围养成。利用印制的

宣传单册，耐心向群众宣传人防“平时防灾，战时防空”的“两防一体化”理念和讲解



人防建设相关的法律法规、政策和政务服务、信息公开等相关知识，努力打牢我办政务

信息公开工作的社会基础。

六、加大执法力度，进一步推进政务信息公开工作

为进一步推进我办政务信息公开工作再上新台阶，我办利用每年两次的人防执法检

查，对全区各市、县人防行政审批中存在问题的项目逐一进行核实，成效十分显著。通

过检查，进一步提高了市、县人防行政执法人员的水平，杜绝机关推诿、扯皮，吃、拿、

卡、要等不良行为的发生。充分发挥各市、县人防窗口服务群众，联系社会的纽带作用，

深入开展调查研究，了解群众需求，准确掌握群众真正关心的重点、难点问题，及时完

善政务公开的工作内容和形式，加强对政务公开工作的研究，不断提高工作的主动性和

预见性，推动我办政府信息公开工作健康发展。

我办推行政府信息公开工作以来，坚持发扬求真务实的工作作风，不断强化对信息

公开工作力度，取得了一定的成效：一是依法行政、依法办事的能力和水平明显提高,

无申请行政复议、无提起行政诉讼的情况。二是工作作风得到转变，工作效率明显提高，

办事手续更加简捷，办事形式更加透明。三是党群、干群关系进一步改善，政务信息公

开工作架起了部门与群众联系的桥梁，互相增进了信任与支持。四是党风廉政建设进一

步加强，政务信息公开使各项工作制度由抽象变为具体、由背后走向台前，营造风清气

正，公平正义执法为民法制环境，推动人防事业又好又快发展。
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